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Kvalitet i omsorgen

När omsorgen brister sviker samhället – Göteborg måste ta
tillbaka kontrollen.

Det handlar om människor som inte får den omsorg de har rätt till. Om brister som
upptäcks men inte åtgärdas. Och om ett system där ansvar ofta saknas. Liberalerna vill
sätta stopp för vanvård och återupprätta kvaliteten i omsorgen.

Inför tydliga kvalitetskrav i all omsorg – oavsett utförare

Säkerställ att allvarliga brister leder till konsekvenser

Stärk uppföljning och oberoende granskning av verksamheter

Inför stadsövergripande riktlinjer för skyddsåtgärder och bemötande

Säkerställ rätt kompetens hos personal och ledning

Sätt den enskildes trygghet och värdighet före systemets bekvämlighet

Omsorgen är en av välfärdens kärnuppgifter. När den fungerar märks den knappt.

Men när den brister får det allvarliga konsekvenser.

I Göteborg har vi sett exempel på motsatsen till vad omsorgen ska vara.

Inom funktionsstödet har allvarliga brister uppdagats – där personer i utsatta situationer inte fått det stöd de

har rätt till. Inom äldreomsorgen vittnar både personal och anhöriga om en pressad vardag där kvaliteten

riskerar att bli lidande.

Det här är inte enstaka händelser.

Det är tecken på ett system som inte fungerar tillräckligt bra.

När avvikelser inte följs upp.

När ansvar inte utkrävs.

När politiken inte reagerar i tid.

Då urholkas tilliten.

Liberalerna accepterar inte detta.
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Omsorg handlar om människor som ofta är helt beroende av samhällets stöd. Då räcker det inte med goda

ambitioner – det krävs styrning, uppföljning och tydligt ansvar.

Vi vill se:

verksamheter där kvalitet mäts och följs upp systematiskt

tydliga konsekvenser när brister upptäcks

en organisation där ansvar inte kan flyttas undan

Det handlar ytterst om värdighet.

Äldre ska kunna känna trygghet i sin vardag.

Personer med funktionsnedsättning ska få det stöd de har rätt till.

Anhöriga ska kunna lita på att omsorgen fungerar.

När kvaliteten brister drabbar det de mest utsatta först.

Därför är detta en av Göteborgs viktigaste politiska frågor.

Omsorgen ska inte vara ett lotteri.

Den ska hålla hög kvalitet – varje dag.
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